p 7 UCHWALA NR

RADY MIEJSKIEJ W ZABLUDOWIE

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw
oraz przekazania go do Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Bialymstoku

w celu zaopiniowania

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2020 1. poz. 713) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028) Rada
Miejska w Zabtudowie uchwala co nastepuje:

§1.  Rada Miejska w Zabtudowie przyjmuje projekt regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania sciek6w stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaly.

§2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacej Rady Miejskiej
w Zabtudowie, zobowigzujac ja do przekazania przyjetego projektu regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania Sciekéw do Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Biatymstoku w celu zaopiniowania.

§3.  Niniejsza uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zalgceznik Nr 1
douchwaly Nr...cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiciicnioncenes Rady Miejskiej w Zabludowie
w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw
oraz przekazania go do Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Bialymstoku

w celu zaopiniowania

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
obowigzujacy na terenie Gminy Zabludéw.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
(tekst jedn.: Dz. U. z 2020 r. poz. 713) oraz art. 19 ust. 3-6 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw (tekst jedn.: Dz. U. z
2020 r. poz. 2028)

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Zabludéw.

Rozdzial 1.
Przepisy ogolne

§ 1.

Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekow realizowanego na terenie gminy Zabtudow w tym prawa i obowiazki -
przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego, zwanego dalej Dostawcg, oraz odbiorcéw
ustug, zwanych dalej Odbiorca.

§ 2.
1. Tlekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o "Ustawie" - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z
dnia 7 czerwca 2001 1. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (tekst jedn.: Dz. U. z 2020 r. poz. 2028).
2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty
prawne wyzszego rzedu, w tym w szczegolnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug swiadczonych przez Dostawce w zakresie dostarczania wody i
odprowadzania Sciekéw
§ 3.
1. W zakresie dostarczania wody Dostawca jest zobowigzany:
1) dostarcza¢ Odbiorcy ustug wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
zgodnie z obowigzujgcym Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia, w ilosci nie mniejszej niz
0,5 m> na dobe pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa mierzonym u wylotu na
zaworze za wodomierzem gléwnym zainstalowanym na przytaczu wodociggowym,



2) dostarczy¢ wode do nieruchomosci w sposob ciagly i niezawodny, z zastrzezeniem
przypadkéw okreslonych w Rozdziale 8 niniejszego Regulaminu.

2. W zakresie odbioru $ciekow Dostawca jest zobowigzany:
1) przyjmowac¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcow
ushug,
2) zapewni¢ ciggly odbidr $ciekdw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie
obowigzujacymi przepisami i umowa,
3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzgdzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug
§ 4.
1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw odbywa si¢ w oparciu o
umowe zawartg zgodnie z art. 6 Ustawy.
2. Zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekdw nastepuje na pisemny
wniosek osoby, ktorej nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci.
3. Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktdra posiada tytut prawny do korzystania z obiektu
budowlanego, do ktérego ma by¢ dostarczona woda lub, z ktérej maja by¢ odprowadzane
Scieki, a w uzasadnionych przypadkach z osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci o
nieuregulowanym stanie prawnym.
4. Do wniosku o zwarcie umowy dotacza si¢:
1. projekt wykonawczy przylacza wodociggowego,
2. inwentaryzacje geodezyjng powykonawcza,
3. o$wiadczenie wykonawcy przytacza o udzielonej gwarancji na 36 miesigcy na wykonane
przytacze,
4. dokument poswiadczajacy tytul prawny do obiektu budowlanego , do ktorego ma by¢
dostarczona woda lub z ktorego majg by¢ odprowadzane Scieki.
5. W terminie do 7 dni od dnia zlozenia przez wnioskodawce wniosku o zawarcie umowy,
Dostawca sporzadza i przedktada przysziemu Odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie
w wode lub odprowadzanie $ciekow.
6. Wniosek o zawarcie umowy Odbiorca sktada w terminie 30 dni od wykonania przytacza.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o oceny i stawki oplat ustalone w taryfach
§ S
1. Podstawa ustalenia iloéci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekéw stanowi odczyt
wodomierza gléwnego 1 urzadzenia pomiarowego.
2. Czestotliwos¢ okresow rozliczeniowych okre§la umowa o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekow, przy czym okres rozliczeniowy nie moze by¢ krotszy niz miesigc.
3. Stosowanie przez Dostawce cen i stawek optat wynikajacych z nowych podanych do
publicznej wiadomosci taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wéd Polskich oraz Gminy
Zabtudow, nie wymaga odrgbnego indywidualnego informowania Odbiorcow ustug o
wysokosci tych cen i stawek optat.



§ 6.
1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania Sciekow $§wiadczone przez Dostawce jest faktura.
2. Datg, formg i sposéb zaplaty Dostawca okresla w fakturze, zgodnie z zawarta umowa o
zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow.
3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg réwniez 0soby
korzystajgce z poszezegolnych lokali, Dostawca wystawia odrebng fakture zarzadcy lub
wiascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajgcym
z lokali, lub wylgcznie odbiorcom ustug bedgcych osobami korzystajacymi z lokali, z ktorymi
Dostawca zawart odrgbng umowe o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow.
4. W przypadku braku mozliwosci odczytu przyrzadéw pomiarowych, z przyczyn
niezaleznych od Dostawcy, faktura jest wystawiana w terminie przypadajacym na odczyt
wedtug zasad okreslonych w umowie.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci
§ 7.

1. Okreslenie warunkéw przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej nastgpuje na pisemny wniosek zlozony przez osobe ubiegajaca sie o
przytaczenie.
2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢, w szczegdlnosci:

1) imig¢ i nazwisko (nazwe) wnioskodawcy,

2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylaczona do sieci,

3) rodzaj przylaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),

4) planowang wielkos¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowana ilos¢

odprowadzanych sciekoéw i okreslenie ich rodzaju,

5) plan sytuacyjny z naniesionym projektowanym przyltaczem.
3. Jezeli sg spetnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci osoby
ubiegajgcej si¢ o przylgczenie do sieci, Dostawca okresla warunki przytaczenia, w terminie
okreslonym w Art. 19a Ustawy, od otrzymania wniosku wraz z kompletem zatacznikow.
4. W razie braku mozliwosci przytgczenia nieruchomosci do sieci, Dostawca jest
zobowigzany, w terminie 21 dni od otrzymania wniosku, do pisemnego poinformowania o
tym fakcie osobe ubiegajgca si¢ o przylaczenie wskazujac przyczyny, ktore uniemozliwiajg
przylaczenie.
5. Warunki przylaczenia nieruchomosci do sieci powinny okresla¢ w szczegdlnosei:

1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej sie o przylaczenie,

2) miejsce i sposob przylgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub

kanalizacyjne;j,

3) zakres dokumentacji technicznej, ktorg opracowuje osoba ubiegajaca sie o przylaczenie

nieruchomosci do sieci,

4) miejsca zainstalowania wodomierza gtéwnego oraz ewentualne miejsca zainstalowania

urzgdzenia pomiarowego liczacego ilo$¢ i jakos¢ odprowadzanych $ciekow,

5) dopuszczalng ilos¢ i jakosé odprowadzanych $ciekow,

6) zakres dokumentacji technicznej i zakres uzgodnien,



7) termin waznosci warunkow przylaczenia.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okre§lajace mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociagowo -
kanalizacyjnych
§ 8.

2. Warunki techniczne dotyczace mozliwosci dostepu do ushug wodociagowo -
kanalizacyjnych w zakresie istniejgcych urzadzen wodociggowych lub urzadzen
kanalizacyjnych Dostawca okresla ustalajac w warunkach przytaczenia do sieci zasady
projektowania i budowy przytaczy wodociagowych lub przytaczy kanalizacyjnych
uwzgledniajac, w szczegblnosci:

1) projektowanie i budowe przytacza mozliwie najkrétsza trasa,

2) posadowienie przyltacza na glgbokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub

zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem

spadku kierunku sptywu.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przed przedsi¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylacza
§ 9.

1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajgcych do przytaczenia nieruchomosci do sieci
Dostawcy jest pisemne uzgodnienie z Dostawca dokumentacji technicznej i sposobu
prowadzenia tych prac oraz warunk6éw i sposobow dokonywania przez Dostawce kontroli
robot.
2. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, Dostawca dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi przylaczenia do sieci oraz z
projektem przyltgcza.
3. Odbiér przylacza nastepuje po dostarczeniu o$wiadczenia, o ktorym mowa w § 4. ust. 4,
pkt. 3.

Rozdzial 8.
Sposob post¢powania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich
parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych $ciekéw do sieci kanalizacyjnej
§ 10.

1. Dostawca ma obowiazek poinformowania odbiorcéw o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co
najmniej 2 dniowym.
2. Dostawca ma réwniez obowigzek poinformowaé odbiorcéw, w sposéb ZWYCZajOWO
przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o
ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.
3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, Dostawca moze o zdarzeniach wskazanych w
ust. 2 poinformowa¢ wiasciciela lub zarzadce budynku nieruchomosci oraz osoby



korzystajace z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarto umowy o zaopatrzenie w wode i
odprowadzanie $ciekdw.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt
poboru wody i poinformowaé o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje
zastgpezego punktu poboru wody.

5. Dostawca ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé §wiadczenie ustug wylacznie z waznych
powoddéw, w szczegdlnoscei, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia
ludzkiego, Srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami
technicznymi. Nie zwalnia to przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego z obowiazku
zastosowania wszelkich dostgpnych mu sposobéw dla ztagodzenia tych ucigzliwosci dla
Odbiorcow.

Rozdzial 9.

Standardy obshugi odbiorcéw ushig, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegéInosci zaklocen w dostawie wody i
odprowadzaniu $ciekow
§ 11.

1. Dostawca jest zobowigzany do udzielania odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji

w szczegolnoscei dotyczgcych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w

wode lub odprowadzanie $ciekow,

2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciek6w, w tym o

planowanych przerwach w $wiadczeniu ustug,

3) wystepujgcych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.
2. Dostawca zapewnia odbiorcom ushug, co najmnie;j:

1) wyodrebnienie stanowiska pracy do spraw obstugi klienta,

2) udostgpnienie numeru telefonu alarmowego.

§ 12.
1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne umowy, w szczego6lnosci ilosci i jakosci
swiadczonych ustug oraz wysokosci naliczonych naleznosci za te ustugi.
2. Reklamacja moze by¢ sktadana w formie pisemnej po powzigciu informacji o wystapieniu
zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztozenia.
3. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje
bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 30 dni od dnia ztozenia reklamacji w
siedzibie Dostawcy.
§ 13.

W siedzibie Dostawcy winny byé udostepnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujgce na terenie Gminy Zabludéw taryfy,

2) tekst jednolity "Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw",

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakogci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen

kanalizacyjnych, z wylaczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.



Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe
§ 14.

Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Dostawcy moze by¢
dokonywany z hydrantow zlokalizowanych w miejscach uzgodnionych przez jednostke strazy
pozarnej z Dostawca.

§ 15.

Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu
Dostawcy sg wylacznie jednostki strazy pozarne;.

§ 16.

Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Dostawcy
zobowiazani sg do powiadomienia Dostawcy o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu
zgloszenia, nie p6zniej jednak niz dzier po zdarzeniu.

§ 17.

W przypadku braku odpowiedniego cisnienia na wyjsciu z hydrantu przeciwpozarowego
Dostawca nie bedzie ponosil odpowiedzialnosci za moggce wynikng¢ z tego tytutu szkody.

Rozdzial 11.
Przepisy konicowe
§ 18.

W sprawach nieobjetych niniej szym regulaminem obowigzuja przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego, a w szczegdlnosci Ustawy, wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na
j&j podstawie.



