Sprawozdanie

z dziatalnosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne;

w Zabludowie

za 2020 rok



I. Wstep
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zabtudowie przedstawia w niniejszym dokumencie
informacje na temat dziaftan statutowych i ponadstandardowych, realizowanych w 2020 r., w
ramach szeroko rozumianej polityki spotecznej.
Materiat obejmuje ponadto zadania i inicjatywy, jakie podejmowane byty przez inne
jednostki organizacyjne funkcjonujgce w gminie, z ktédrymi wspodtpracuje Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Zabtudowie.

1. Zakres zadaniowy jednostki
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zabtudowie, funkcjonuje w strukturach gminy od
1990 r., udzielajgc mieszkaricom/klientom wsparcia (nie tylko finansowego), ktére umozliwia
im samodzielng egzystencje, dajgc szanse na zaspokojenie podstawowych potrzeb, wtgczenie
spoteczne, skuteczng realizacje rdl spotecznych, a takze szanse na rozwdj.
Jako samodzielna jednostka budzetowa, powotana do realizacji zadan w zakresie pomocy
spotecznej, realizuje zadania wiasne i zlecone gminie. Zadania realizowane przez Osrodek
wynikajg z nastepujgcych ustaw:

e ustawy o pomocy spotecznej,

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

e ustawy o Swiadczeniach rodzinnych,

e ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

e ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”,

e ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentoéw,

e ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

e ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkdw dla opiekunéw,

e ustawy o ochronie zdrowia psychicznego,

e ustawy o dodatkach mieszkaniowych,

e ustawy prawo energetyczne,

e ustawy o systemie oswiaty,

e ustawa o ochronie Srodowiska,

e ustawa o funduszu solidarnosciowym.

Siedziba Osrodka miesci sie w Zabtudowie przy ul. A.Mickiewicza 5, zajmujgc 6 pomieszczen:
sale konferencyjng na potrzeby realizacji zadarht MOPS oraz GKRPA w Zabtudowie oraz 4
pomieszczenia do realizacji zadan statutowych, zlokalizowanych na | pietrze. Budynek jest
wyposazony w winde osobowa dla oséb niepetnosprawnych. Obszarem dziatania Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej jest miasto i gmina Zabtudéw.

Gtéwnym celem dziatania MOPS w 2020 byto :

— ograniczenie marginalizacji osdb i rodzin poprzez wspieranie zmierzajgce do
zaspokojenia odpowiadajgcych godnosci cztowieka ,poprzez realizacje swiadczen
pomocy spotecznej,

— zapobieganie i przeciwdziatanie sytuacjom utrudniajgcym zyciowe usamodzielnienie
osOb i rodzin, oraz ich integracji ze Srodowiskiem poprzez realizacje pracy socjalnej
,poradnictwa.

— zabezpieczenie terapeutyczno-rehabilitacyjne oséb w wieku poprodukcyjnym,
niepetnosprawnych, z zaburzeniami psychicznym w formie utworzenia SDS w
Krynickich — placéwki pobytu dziennego oraz oséb przezywajgcych sytuacje
traumatyczng w zwigzku z zachorowaniem CIVID-19,

— realizowanie zadania z zakresu ustawy o ochronie srodowiska oraz Programu ,,Czyste
powietrze”.

MOPS stosuje systemy informatyczne jak:
Helios — Pomoc Spoteczna;
Sygnity — Swiadczenia Rodzinne, Wychowawcze, Fundusz Alimentacyjny



Cheops — Dodatki mieszkaniowe i energetyczne
Tales — Stypendia
Czyste Powietrze

2. Struktura organizacyjna i stan zatrudnienia.
Szczegdtowa strukture organizacyjng Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabtudowie
oraz podziat zadan zawiera Regulamin Organizacyjny stanowigcy zatgcznik do zarzadzenia
Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabtudowie. W skfad struktury
organizacyjnej Osrodka wchodzg sekcje, zespoty i samodzielne stanowiska pracy. Jednostka
kieruje jednoosobowo kierownik.
TAB. 1. Zasoby kadrowe, jakimi dysponowat w minionym roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Zabtudowie, przedstawia ponizsza tabela.

Etaty (stan na dzier 31.12.2018) Liczba
Pracownicy socjalni tgczacy zadania 4
administracyjne z pracg socjalng

Asystenci rodziny 1

Pracownicy na stanowiskach administracyjnych | 1 Swiadczenia Rodzinne

1 Fundusz Alimentacyjny, Stypendia
sprawozdawczos¢ analityczna, PPK

1 Swiadczenie Wychowawcze ,Dodatki
mieszkaniowe i energetyczne.

Samodzielne stanowisko: Gtéwna Ksiegowa 1
Kierownik 1
RAZEM 10
Zrédto: Zasoby wiasne MOPS
3. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zabtudowie jest jednostkg organizacyjng

gminy. Gmina realizuje zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowej, kieruje sie
ustaleniami przekazywanymi przez Wojewode. Osrodek Pomocy Spotecznej wykonuje
zadania wtasne gminy w zakresie pomocy spotecznej oraz inne zadania przekazane przez
Burmistrza do realizacji.

Kierownik O$rodka Pomocy Spotecznej moze wytaczac na rzecz obywateli powddztwa o
roszczenia alimentacyjne. W postepowaniu przed Sgdem stosuje sie odpowiednio przepisy o
udziale prokuratora w postepowaniu cywilnym. Osrodek Pomocy Spotecznej moze kierowac
whnioski o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci
do organdw okreslonych odrebnymi przepisami.

Pomoc spoteczna zajmuje wazne miejsce w systemie zabezpieczenia spotecznego. Jej rola
ciggle wzrasta, gdyz zakres podmiotowy i przedmiotowy udzielonych swiadczen ulega
systematycznemu rozszerzeniu. Coraz wiecej oséb i rodzin korzysta ze wsparcia w ramach
tego systemu, a katalog spraw regulowanych przez przepisy prawa pomocy spoteczne;j jest
obszerny. Celem pomocy spotecznej jest réwniez zapobieganie powstawaniu marginalizacji
0s0b i rodzin, a wiec profilaktyka, ktéra nalezy do najtrudniejszych zadan pomocy spotecznej,
bowiem wymaga profesjonalizmu pracownikdw socjalnych, wspétdziatania instytucji pomocy
spotecznej z innymi podmiotami. Kadra pomocy spotecznej musi na biezgco podnosic
kompetencje i umiejetnosci, prowadzi¢ poradnictwo w oparciu o ustawodawstwo z wielu
obszardw zycia spotecznego i gospodarczego.

Osrodek zgodnie z ustawg z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy
domowej/Dz.2015, poz.1390/ oraz Krajowym Programem Przeciwdziatania Przemocy
Domowej na lata 2014-2020 realizowat zadania natozone przez ustawodawce na Gmine.
Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej paristwa majgca na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg w stanie
pokonaé, wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc spotecznag



organizujg organy administracji rzgdowej i samorzagdowej wspotpracujac w tym zakresie na
zasadzie partnerstwa z organizacjami spotecznymi i pozarzgdowymi, Kosciotem Katolickim i
innymi Kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi. Pomoc
spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka. Rodzaj,
forma i rozmiar $wiadczenia powinny byé odpowiednie do okolicznosci uzasadniajgcych
udzielenie pomocy. Potrzeby o0sdb i rodzin korzystajgcych z pomocy powinny zostac
uwzglednione jezeli odpowiadajg celom i mieszczg sie w mozliwosciach pomocy spoteczne;.
Pomocy Spotecznej udziela sie osobom i rodzinom w szczegdlnosci z powodu:
1) Ubdstwa;
2) Sieroctwa;
3) Bezdomnosci;
4) Bezrobocia;
5) Niepetnosprawnosci;
6) Dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;
7) Przemocy w rodzinie;
8) Potrzeby ochrony macierzyristwa lub wielodzietnosci;
9) Bezradnosci w sprawach opiekuriczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;
10) Brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajgcej placéwki
opiekuniczo- wychowawcze;
11) Trudnosci w integracji oséb, ktére otrzymaty status uchodzcy ;
12) Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;
13) Alkoholizmu lub narkomanii;
14) Zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
15) Kleski zywiotowej lub ekologicznej.
Prawo do $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje:
a) Osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochdd nie przekracza kwoty 701,00 zt.
zwanym dalej ,, kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej”
b) Osobie w rodzinie, w ktérej dochdd na osobe nie przekracza kwoty 528 ,00 zt. zwanej
dalej , kryterium dochodowym na osobe w rodzinie”.
Pomoc spoteczna polega w szczegdlnosci na:
1) przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawg swiadczen;
2) pracy socjalnej;
3) prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej;
4) analizie i ocenie zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy
spotecznej;
5) realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych;
6) rozwijaniu nowych form pomocy spofeczneji samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb.

Obowigzek zapewnienia realizacji zadan pomocy spotecznej spoczywa na jednostkach
samorzgdu terytorialnego oraz na organach administracji rzgdowej w zakresie ustalonym
ustawga. Gmina i powiat obowigzane zgodnie z przepisami ustawy do wykonywania zadan
pomocy spotecznej nie mogg odmaowié pomocy osobie potrzebujgcej, mimo istniejgcego
obowigzku osdb fizycznych lub 0séb prawnych do zaspokajania jej niezbednych potrzeb
zyciowych.
Do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy:

1) opracowanie realizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych ze

szczegblnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki i



rozwigzywania problemow alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja osob
i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka;

2) sporzadzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spotecznej w ramach Oceny
Zasobow Pomocy Spotecznej;

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym;

4) przyznawanie i wypfacanie zasitkow statych;

5) przyznawanie i wyptacanie zasitkéw okresowych;

6) przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych;

7) przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych w
wyniku zdarzenia losowego;

8) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcych dochodu i
mozliwosci uzyskania Swiadczen na podstawie przepiséw o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia;

9) przyznawanie zasitkdéw celowych w formie biletu kredytowego;

10) optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktéra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej
opieki nad dtugotrwale lub ciezko chorym cztowiekiem rodziny oraz wspdlnie
niezamieszkujgcymi matka, ojcem lub rodzerstwem;

11) realizacja pracy socjalne;j;

12) organizowanie i Swiadczenie ustug opiekuriczych w miejscach zamieszkania;

13) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placéwkach opiekuriczo- wychowawczych
wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych;

14) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem rodzing;

15) dozywiania dzieci;

16) sprawienie pogrzebu w tym osobom bezdomnym;

17) kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt
mieszkanica gminy w tym domu;

18) pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z
zaktadu karnego;

19) sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wtasciwemu wojewodzie,
rowniez w wersji elektronicznej z zastosowaniem systemu informatycznego;

20) utworzenie i utrzymanie Osrodka Pomocy Spotecznej w tym zapewnienie srodkow na
wynagrodzenie pracownikow;

21) optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych z srodkédw publicznych.

Do zadan witasnych gminy nalezy réwniez :

1) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw specjalnych celowych;

2) przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie
zasitkdw, pozyczek oraz pomocy w naturze;

3) prowadzenie zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osSrodkdw wsparcia
o zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych opieki;

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z
rozeznanych potrzeb gminy w tym tworzenie i realizacja programdw ostonowych;

5) wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy
oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej realizowanych przez gmine nalezy:

1) organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuniczych w miejscu

zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;



2) przyznawanie i wypfacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z
kleska zywiotowg lub ekologiczng;

3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury sSrodowiskowych doméw samopomocy dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi;

4) realizacja zadan wynikajgcych z rzgdowych programéw pomocy spotecznej majacych
na celu ochrone poziomu zycia 0sdb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdéj
specjalistycznego wsparcia;

5) przyznawanie i wyptacanie zasitkdéw celowych, a takze udzielanie schronienia ,positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom ktérzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

6) wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki nad osobami
ubezwtasnowolnionymi.

Szczegbtowe formy pomocy :
TAB nr 2 Zadania zlecone

L.p. Rodzaj swiadczenia llos¢ Swiadczen Kwota $wiadczen
1. Swiadczenia rodzinne: 2315415,65
a) Zasitki rodzinne i dodatki 8145 870753,52
b) Zasitki pielegnacyjne 2135 460755,56
) Specjalny zasitek opiekunczy 99 58313,10
d) Swiadczenia pielegnacyjne 310 562334,41
e) Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia 69 69000,00
sie dziecka
f) Zasitki dla opiekundéw 12 14880,00
g) Swiadczenia rodzicielskie 129 109601,20
h) Swiadczenia alimentacyjne z funduszu 379 169777,86
alimentacyjnego
i) Swiadczenia jednorazowe
2. Sktadki na ubezpieczenie spoteczne: 128998,80
a) Za osoby pobierajgce swiadczenia rodzinne 126951,36
b) Za osoby pobierajgce zasitek dla opiekunéw 2047,44
) Koszty obstugi swiadczen rodzinnych, 62756,39
zasitkéw dla opiekundw, Swiadczen
rodzicielskich i Swiadczen alimentacyjnych
3. Swiadczenia wychowawcze z Programu Rodzina 500 + 10034980,48
a) Swiadczenia wychowawcze 20072 9951170,69
b) Koszty obstugi zadania 83809,79
4, Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne Swiadczeniobiorcow 33026,51
a) Za osoby korzystajgce z pomocy spotecznej 18046,63
b) Za osoby pobierajgce swiadczenie rodzinne 14310,28
c) Za osoby pobierajgce zasitek dla opiekunéw 669,60
5. Zasitki i pomoc w naturze 337658,63
a) Zasitki state 37(oséb) 217131,86
b) Zasitki okresowe 92 (osoby) 112627,97
6. Dodatki energetyczne 7 (rodzin) 1363,16
7. Realizacja rzgdowego programu ,,Pomoc 56(0so6b) 41013,30
Panstwa w zakresie dozywiania”
8. Karta Duzej Rodziny 36 (rodzin) 359,92
9. Stypendia szkolne 70040,00
10. Program ,,Dobry Start” 374100,00
a) Swiadczenie ,,Dobry Start” 1157 347100,00
b) Wydatki na obstuge, w tym:
dotacja 11570,00




L.p.

Rodzaj swiadczenia

llo$¢ swiadczen Kwota swiadczen

srodki wtasne

0

TAB nr 3 Zadania wtasne

L.p. Rodzaj swiadczenia llos¢ Swiadczen Kwota $wiadczen
1. Zasitki i pomoc w naturze — zasitki celowe 7898,80
a) Przyznane w celu zabezpieczenia 7898,80
niezbednych potrzeb zyciowych(odziez
zywnos¢ ,opat ,leki ,biezgce optaty zwigzane
z utrzymaniem mieszkania
b) Sprawienie pogrzebu
2. Dodatki mieszkaniowe 20 36611,49
3. Realizacja rzgdowego programu ,,Pomoc 56(osbb) 41013,30
Panstwa w zakresie dozywiania”
4, Program ostonowy w zakresie pomocy 223 20654,86
lekowej
5. Optacenie pobytu w Domach Pomocy 10(oséb) 288627,48
Spotecznej
6. Utrzymanie dzieci umieszczonych w 100532,96
placowkach opiekuniczo — wychowawczych i | 8
rodzinach zastepczych
7. Stypendia szkolne 70040,00
8. Zakup ustug 4259,25
9. Ustugi opiekuncze 275210,00
10. Wynagrodzenia pracownikéw
TAB nr 4 Dochody
Lp. | Zrédta Kwota
Zwrot optaty zastepczej za pobyt
1. .
podopiecznego w DPS
) Whpfaty z tyt. optaty za pobyt cztonka rodziny w
’ DPS
3. Wopfaty z tytutu ustug opiekuniczych 66606,30
4 Zwrot zaliczek alimentacyjnych dokonanych 11482,11
’ przez dtuznikéw alimentacyjnych
4. Podsumowanie

Budzet MOPS w Zabtudowie w grudniu 2020 wynosit 15.300.967. Wszystkie zadania
wykazane w sprawozdaniu realizowane byty systematycznie i terminowo. Na ich realizacje
tgcznie wydatkowano: na zadania wtasne 1.349.173 (8,8% wykonanego budzetu), a na
zadania zlecone 13.504.435, tym na wynagrodzenia osobowe wraz z pochodnymi
wydatkowano 723.392.(4,7% zrealizowanego budzetu) - z tego srodki wiasne to 489.998
(3,2%) a zlecone 233.394, (1,5%)
Przeprowadzona kompleksowa kontrola finansowa PUW w Biatymstoku w marcu 2020 (NK-
[11.431.4.4.2020.A)) nie stwierdzita zadnych uchybien, nie wydata zalecen w zakresie
prawidtowosci wykorzystania srodkéw finansowych na realizacje statutowych zadan MOPS w
Zabtudowie oraz wykonanie dochoddéw budzetu panstwa.

Kierownik

Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zabtudowie
/-/ Piotr Torbicz




